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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (UMOWY)

Usługa szkoleniowa – szkolenie z zakresu: Jak skutecznie zarządzać niepełnosprawnością w miejscu pracy. Komunikacja i obsługa potrzeb osób z niepełnosprawnością, dla pracowników Uniwersytetu Opolskiego

A. ZASADY OGÓLNE

1.Opis przedmiotu zamówienia 
Przedmiotem zamówienia jest usługa szkoleniowa dla pracowników Uniwersytetu Opolskiego (Uczestników Projektu).

Dopuszczalna jest realizacja szkoleń o nazwach innych niż zawarte w ogłoszeniu, o ile zakres tematyczny (liczba godzin, wymagania względem trenerów) oraz warunki realizacji tych szkoleń będą zgodne z ich opisem.

B. WARUNKI SZCZEGÓŁOWE

[bookmark: _GoBack]Uczestnicy szkolenia –  pracownicy Uniwersytetu Opolskiego zajmujący się obsługą studentów, doktorantów i pracowników z niepełnosprawnością – 2 grupy po 12 osób (+/- 1 osoba w grupie).

Uczestnicy szkolenia otrzymają stosowne zaświadczenia lub certyfikaty lub inne dokumenty poświadczające ukończenie szkolenia. 

Maksymalna kwota, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia: 
9000,00 złotych brutto.

Harmonogram terminów szkolenia zostanie ustalony po zawarciu umowy.

Zakres tematyczny szkolenia: 

· niepełnosprawność – czym jest, ujęcie teoretyczne i praktyczne;
· specyficzne potrzeby wynikające z faktu niepełnosprawności, 
· poznanie zasad kontaktu, 
· gra terenowa, z wykorzystaniem niezbędnych elementów m.in. wózka inwalidzkiego oraz symulatorów różnych rodzajów niepełnosprawności, której celem jest doświadczenie przez uczestników różnego typy barier w otoczeniu, na które natrafiają osoby niepełnosprawne,
· udzielnie odpowiedzi na szczegółowe, wynikające z praktyki funkcjonowania osób w obrębie struktur Uniwersytetu Opolskiego.

Liczba godzin szkolenia:  2 x 8 godzin dla każdej grupy
Godziny wskazano w rozumieniu szkoleniowym (1 godzina = 45 minut).

Wymagania odnośnie Wykonawcy:
Wykonawca realizujący szkolenie musi dysponować odpowiednią kadrą, posiadać kompetencje, zasób umiejętności i wiedzy zgodnych z wymaganiami przedstawionymi przez Zamawiającego, które umożliwią udzielenie wsparcia beneficjentom projektu na poziomie wymaganym w projekcie.

Zakres obowiązków Wykonawcy:
Zadaniem Wykonawcy jest kompleksowa usługa szkoleniowa dla Uczestników Projektu. Wykonawca zobowiązany jest prezentować profesjonalne podejście do zamówienia, zapewnić 
i zagwarantować poprawność i efektywność realizowanych działań, jak również wysoką jakość opracowywanych dokumentów oraz usług. Odpowiedzialność za koordynację i organizację pracy trenerów / szkoleniowców ponosi Wykonawca. 

W zakres obowiązków wykonawcy wchodzi: 
1. Wskazanie osób do stałej współpracy z przedstawicielem Zamawiającego.
2. Wskazanie osób prowadzących szkolenia.
3. Przeprowadzenie szkolenia dla Uczestników Projektu zgodnie z opisanym zakresem merytorycznym.
4. Sporządzenie dokumentacji z przeprowadzonych szkoleń, w szczególności:
a. ankiety ewaluacyjnej uczestników szkolenia,
b. kopii zaświadczeń lub certyfikatów lub innych dokumentów potwierdzających ukończenie szkolenia wydanych uczestnikom.
5. Przekazanie kompletnej dokumentacji Zamawiającemu w terminie 7 dni kalendarzowych po przeprowadzeniu szkolenia.
6. W przypadku konieczności wprowadzenia poprawek lub aktualizacji przygotowanych dokumentów – wprowadzenie poprawek w terminie 3 dni kalendarzowych od dnia stwierdzenia nieprawidłowości lub konieczności aktualizacji.
7. Współpraca z personelem projektu.

Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia w cenie oferty:
- materiały szkoleniowe;
- zaświadczenia lub certyfikaty lub inne dokumenty poświadczające ukończenie szkolenia. 

Potwierdzeniem zakończenia realizacji będzie sporządzony protokół odbioru oraz stosowne zaświadczenia lub certyfikaty lub inne dokumenty poświadczające ukończenie szkolenia.

Płatność:
Faktura/rachunek (termin płatności 30 dni od dnia otrzymania faktury) jednorazowo po zakończeniu szkolenia.

Miejsce realizacji szkolenia:
Uniwersytet Opolski
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