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Uczestnicy postepowania

0 udzielenie zamdéwienia

publicznego

Dotyczy postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn.: ,,Sukcesywna dostawa
materialéw eksploatacyjnych do urzadzen drukujacych i kopiujacych oraz drobnych podzespoléw
komputerowych dla réznych jednostek Uniwersytetu Opolskiego”.

Dziatajac w trybie art. 38 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien publicznych
(Dz. U. z 2015 r. poz. 2164), zwanej dalej ustawa, Zamawiajacy udziela wyjasnien do ztozonych zapytan
dotyczacych przedmiotowego postepowania:

PYTANIE NR 1

Pytanie dot. wymagan technicznych i jako$ciowych punkt 3.7.8.. oraz umowy w §3 punkt 15.

Dotyczy zapisu: Wykonawca zobowigzuje si¢ do pokrycia kosztéw (w ramach wynagrodzenia okreslonego
przez Wykonawce w ofercie) naprawy drukarki/kopiarki, sdy jej uszkodzenie powstatlo w wyniku stosowania
tuszu/tonera dostarczonego przez Wykonawce. Za podstawe zadania przez Zamawiajgcego naprawy
drukarki/kopiarki (wtgczajac w to wymiang bgbna tub glowicy) uwaza sie¢ pisemnag opini¢ autoryzowanego serwisu
producenta drukarki, za ktorg zaptaci Wykonawca

(w ramach wynagrodzenia okre§lonego przez Wykonawce w ofercie). Naprawa drukarki wykonana
zostanie w autoryzowanym serwisie producenta drukarki w ciggu trzech [ 3 ] dni roboczych od momentu
zgloszenia (faksem tub za posrednictwem poczty email) Wykonawcy przez Zamawiajacego koniecznos$ci
wykonania naprawy. Wszystkie koszty (transport, opakowanie, koszty naprawy itp.) zwiazane z naprawg ponosi
Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego przez Wykonawce w ofercie.

Prosze o usunigcie tego zapisu poniewaz podany przez Zamawiajacego zapis jest zbyt rygorystyczny,
a drukarki do ktérych Zamawiajacy dopuszcza zamienniki sg czeSciowo juz z rynku wycofywane przez
producentoéw tych urzadzen, wynika z tego, ze cz¢$¢ drukarek jest urzadzeniami ,,wiekowymi" i Ze co$ si¢ stanie
z nimi w trakcie eksploatacji jest prawdopodobne. Rozumiemy, ze kary umowne majg stluzy¢ zdopingowaniu
wykonawcy do jak najrzetelniejszego wywiazywania si¢ z postanowien umowy i wyeliminowania dostawcow
niesolidnych. Nie moga one jednak zmierza¢ do bezpodstawnego wzbogacenia si¢ Zamawiajacego. Rozumiemy,
ze kary umowne majg stuzy¢ zdopingowaniu wykonawcy do jak najrzetelniejszego wywigzywania si¢
z postanowien umowy i wyeliminowania dostawcéw niesolidnych. Zwigzku z powyzszym proponujemy
nastgpujacy zapis: ,,W przypadku dostarczenia materialdw eksploatacyjnych, ktorych uzycie spowoduje
uszkodzenie urzadzenia drukujacego, Wykonawca zobowigzany be¢dzie do usunigcia tych uszkodzen w serwisie
urzadzen na swoj koszt w terminie np. do 7 dni od daty telefonicznego potwierdzonego faksem Iub pisemnie
zgloszenia uszkodzenia przez Zamawiajgcego". Ma to takze na celu ograniczy¢ trudne do przewidzenia koszty po
stronie wykonawcy, ktore na dzien ztozenia ofert potencjalny wykonawca nie jest w stanie skalkulowac¢. Chce
zaznaczy¢, ze przynajmniej cz¢$¢ potencjalnych wykonawcow ma podpisane indywidualnie umowy z serwisami
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urzadzen drukujacych i jest w stanie za tg sama naprawe urzadzenia drukujacego zaptaci¢ znacznie mniej. Ponadto
nadmieni¢, ze obecnie nie ma na rynku jednolitego standardu tworzenia struktur serwisowych dla urzadzen
drukujacych i kopiujacych, co oznacza ze poslugiwanie si¢ pojeciem autoryzowany serwis jest problematyczne.
Z tego co nam wiadomo czg$¢ marek po prostu nie tworzy autoryzowanych serwisoOw. Ponadto nawet w markach,
gdzie istnieje autoryzacja serwisowa, serwisy nie ubiegajg si¢ szczegdlnie o jej zdobycie. Oznacza to, ze wigkszos¢
nawet bardzo dobrych serwisow nie posiada autoryzacji, bo w praktyce nie ma to znaczenia. Naj§wiezszym
przyktadem jest chociazby jeden z pierwszych ogodlnopolskich serwisow firmy Black Point SA, ktory jako
najwigkszy polski producent materialdw alternatywnych wrecz nie otrzymalby autoryzacji, albowiem jest w swej
gléwnej dziatalno$ci konkurentem tzw. (producentdow oryginalnych materiatow eksploatacyjnych). Posiada jednak
najlepsze laboratorium i najprawdopodobniej najwigksze kompetencje serwisowe w Polsce. Dodatkowo
nadmieni¢, ze gdzie istnieje autoryzowany serwis, nie istnieje jednolity cennik okreslajgcy wartos$¢ danej ustugi,
czesci zamiennych i materiatlow eksploatacyjnych. W efekcie mamy tzw. ,,wolng amerykanke" cenowa, ktora
dodatkowo poglebia catkowita swoboda w ocenie stanu technicznego sprzetu - inaczej mowige mogg wymienic
,»pot drukarki", a potencjalny Wykonawca ma sta¢ z boku i akceptowa¢ kazda kwote.

ODPOWIEDZ NR 1

Zamawiajacy wyraza zgodg na proponowane zmiany. Tym samym, zgodnie art. 38 ust. 4 ustawy
Zamawiajacy zmienia tresé:

1. Pkt. 3.7.8 SIWZ:

Z tresci:

w(.) 3.7.8. Wykonawca zobowigzuje si¢ do pokrycia kosztow (w ramach wynagrodzenia okreslonego przez
Wykonawce w ofercie) naprawy drukarki/kopiarki, gdy jej uszkodzenie powstato w wyniku stosowania
tuszu/tonera dostarczonego przez Wykonawce. Za podstawe zqdania przez Zamawiajgcego naprawy
drukarki/kopiarki (wigczajgc w to wymiang bebna Ilub glowicy) uwaza si¢ pisemng opinig
autoryzowanego serwisu producenta drukarki, za ktorq zaptaci Wykonawca (w ramach wynagrodzenia
okreslonego przez Wykonawce w ofercie). Naprawa drukarki wykonana zostanie w autoryzowanym
serwisie producenta drukarki w ciggu trzech [ 3 ] dni roboczych od momentu zgtoszenia (faksem
lub za posrednictwem poczty email) Wykonawcy przez Zamawiajgcego koniecznosci wykonania
naprawy. Wszystkie koszty (transport, opakowanie, koszty naprawy itp.) zwigzane z naprawq ponosi
Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego przez Wykonawce w ofercie.

()"

na tresé:

w(r) 3.7.8. W przypadku dostarczenia materiatow eksploatacyjnych, ktorych uzycie przez Zamawiajgcego
spowoduje uszkodzenie urzqdzenia drukujgcego lub kopiujgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie
do usunigcia tych uszkodzen w serwisie urzqdzen w ramach wynagrodzenia okreslonego przez
Wykonawce w ofercie, w terminie do siedmiu [ 7 ] dni roboczych od daty telefonicznego
potwierdzonego faksem lub pisemnie lub za posrednictwem poczty email zgloszenia uszkodzenia przez
Zamawiajgcego.

()"

2. Projektu umowy, stanowiacego zatacznik nr 4 do SIWZ:
Z tresci:
w()$3

(...) 15. Wykonawca zobowiqzuje si¢ do pokrycia kosztow (w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 2.
niniejszej umowy) naprawy drukarki/kopiarki, gdy jej uszkodzenie powstato w wyniku stosowania
tuszu/tonera dostarczonego przez Wykonawce. Za podstawe zgdania przez Zamawiajgcego naprawy
drukarki/kopiarki  (wlgczajgc w to wymiane bebna Ilub glowicy) uwaza si¢ pisemng opinig
autoryzowanego serwisu producenta drukarki, za ktorqg zaptaci Wykonawca (w ramach wynagrodzenia
okreslonego w § 4 ust. 2. niniejszej umowy). Naprawa drukarki wykonana zostanie w autoryzowanym
serwisie producenta drukarki w ciggu trzech [ 3 ] dni roboczych od momentu zgtoszenia (faksem lub za
posrednictwem poczty email) Wykonawcy przez Zamawiajgcego koniecznosci wykonania naprawy.
Wszystkie koszty (transport, opakowanie, koszty naprawy itp.) zwigzane z naprawq ponosi Wykonawca
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w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 2. niniejszej umowy.

()"

na tresé:
() $3

(...) 15. W przypadku dostarczenia materiatow eksploatacyjnych, ktorych uzycie przez Zamawiajgcego spowoduje
uszkodzenie urzgdzenia drukujgcego lub kopiujgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie do usuniecia tych
uszkodzen w serwisie urzqdzen w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 2. niniejszej umowy, w
terminie do siedmiu [ 7 ] dni roboczych od daty telefonicznego potwierdzonego faksem lub pisemnie lub
za posrednictwem poczty email zgloszenia uszkodzenia przez Zamawiajgcego. Jednoczesnie usunigcie
uszkodzen w urzqdzeniach drukujgcych lub kopiujqcych przez Wykonawce nie moze powodowac utraty
gwarancji producenta”.

()"

oraz wprowadzenie zapisu o nastepujacej tresci:

() $5

(...) 1.7. Za opdznienie w usunieciu uszkodzen, o ktorych mowa w § 3 ust. 15. umowy — sto [ 100 ] ziotych
za kazdy dzien opoznienia liczony od nastepnego dnia, w ktorym miato nastgpic usuniecie uszkodzen.

().

PYTANIE NR 2
Ze wzgledu na krotki czas na przygotowanie oferty na powyzsze postepowanie prosze o przedtuzenie
terminu sktadania ofert.

ODPOWIEDZ NR 2
Zamawiajacy wyraza zgode na zmian¢ terminu sktadania ofert, na termin 27.06.2016 r. Tym samym,
Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy zmienia zapisy:

1. Pkt. 10.3. SIWZ:
Z tresci:
., Winteresie Wykonawcy zaleca si¢ aby oferte ztozy¢ w opakowaniu opisanym:

o% ° Nazwa i adres Wykonawcy: o% .

OFERTA
Nr sprawy D/07/2016
., Sukcesywna dostawa materiatow eksploatacyjnych do urzgdzen drukujgcych

i kopiujgcych oraz drobnych podzespotow komputerowych dla roznych jednostek Uniwersytetu Opolskiego”
Uniwersytet Opolski, Pl. Kopernika 11A, 45-040 Opole, Dzial Zamowien Publicznych, pokoj nr 2
L. nie otwiera¢ przed: 22.06.2016 r. do godz. 10:30

“«,
3 ‘

(mozna wyciq¢ i naklei¢ na koperte z ofertg)

na tresé:
., Winteresie Wykonawcy zaleca sie aby oferte ztozy¢ w opakowaniu opisanym:

“t L’
?7/4 ?7/4
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Nazwa i adres Wykonawcy:

OFERTA
Nr sprawy D/07/2016
., Sukcesywna dostawa materiatow eksploatacyjnych do urzqdzen drukujgcych
i kopiujgcych oraz drobnych podzespotow komputerowych dla roznych jednostek Uniwersytetu Opolskiego”

Uniwersytet Opolski, Pl. Kopernika 11A, 45-040 Opole, Dzial Zamowien Publicznych, pokoj nr 2

Z . hie otwiera¢ przed: 27.06.2016 r. do godz. 10:30 y
(mozna wyciq¢ i naklei¢ na koperte z ofertg)

2. Pkt. 11.1.1. SIWZ:

Z tresci:
,, Oferty nalezy sktadaé do dnia 22.06.2016 r. do godz. 10:00 w siedzibie Zamawiajgcego: Uniwersytet Opolski,
Pl. Kopernika 11A, 45-040 Opole, Dziat Zamowier Publicznych, pokdj nr 2.”.

na tresé:
,, Oferty nalezy sktadaé¢ do dnia 27.06.2016 r. do godz. 10:00 w siedzibie Zamawiajgcego: Uniwersytet Opolski,
Pl. Kopernika 11A, 45-040 Opole, Dzial Zaméwien Publicznych, pokoj nr 2.”.

3. Pkt. 11.2.1. SIWZ:

Z tresci:
,,Otwarcie ofert nastgpi dnia 22.06.2016 r. do godz. 10:30 w siedzibie Zamawiajgcego: Uniwersytet Opolski,
Pl. Kopernika 11A, 45-040 Opole, Dzial Zamowier Publicznych, pokdj nr 2.,

na tre$é:
,,Otwarcie ofert nastgpi dnia 27.06.2016 r. do godz. 10:30 w siedzibie Zamawiajgcego: Uniwersytet Opolski,
Pl. Kopernika 11A, 45-040 Opole, Dziat Zamowien Publicznych, pokdj nr 2.”.

4, Pkt. 1V.4.4) Ogloszenia o zaméwieniu nr 85287 — 2016 zamieszczonego w Biuletynie Zaméwien
Publicznych w dniu 14.06.2016 r.:
Z tresci:
,, Termin sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu lub ofert: 22.06.2016 godzina 10:00,
miejsce: Uniwersytet Opolski, Pl. Kopernika 11A, 45-040 Opole, Dzial Zamowien Publicznych, pokoj nr 2.”".

na tres¢:
,, Termin sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu lub ofert: 27.06.2016 godzina 10:00,
miejsce: Uniwersytet Opolski, Pl. Kopernika 11A, 45-040 Opole, Dzial Zaméwien Publicznych, pokdj nr 2.”.

Samodzielny referent
ds. Zaméwien Publicznych

mgr Aleksandra Kobylinska
Zatgczniki:
1) SIWZ po modyfikacji

2) Zalgcznik nr 4 — Projekt umowy po modyfikacji
3) Ogloszenie o zmianie ogtoszenia W BZP
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